
Reclutamiento y Selección DIPRECA 
     Departamento de Personal 
        Desarrollo Organizacional 

 
La Dirección de Previsión de Carabineros de Chile DIPRECA, requiere de 1 Técnico para la 
Oficina Regional de Valdivia. 
 
Calidad Jurídica: Contrata 
Escalafón: Técnico 
Grado: 12° 
 
Objetivo del cargo: Velar por el buen funcionamiento de la Oficina Regional 
Funciones a realizar: 

1. Velar por el buen funcionamiento de la oficina regional. 
2. Responder en forma oportuna los requerimientos, en materia de su competencia, 

realizados por usuarios externos e internos del Servicio. 
3. Difundir productos y servicios ofrecidos por DIPRECA, en coordinación con el nivel 

central. 

Requisitos: 

Formación Educacional: Título Técnico de las áreas de Administración, Ingeniería, Contabilidad, 
Gestión u otro reconocido por el Estado. 

Experiencia: Experiencia mínima de 2 años como responsable en el área de Atención de 
Público y/o Cliente, responsables de oficina regional y/o Plataformas de atención de público 
presencial, telefónicas u otros. 

Conocimientos Específicos:  

 Deseable conocimiento en prestaciones del ámbito de la salud, previsión, programas 
sociales u otro. 

 Técnicas de atención de público, tanto presencial como telefónico. 

 Herramientas computacionales nivel medio (correo electrónico, Excel, Word, etc.). 

Jornada Laboral: Completa, 44 hrs. Semanales de Lunes a Jueves de 8:45 a 17:45 y Viernes de 
8:45 a 16:45. 

Remuneración:  

 Bruto sin incentivo (Enero, Febrero, Abril, Mayo, Julio, Agosto, Octubre y Noviembre): 
$700.606. 

 Bruto con incentivo (Marzo, Junio, Septiembre y Diciembre): $1.192.508 

Mecanismo de Postulación: 

Enviar curriculum actualizado más fotocopia simple del título Técnico de una Institución 
reconocida por el Estado al correo seleccion@dipreca.cl , indicando en el asunto “Técnico para 
Oficina Regional de Valdivia” 

Fecha cierre de postulación: 11 de Noviembre a las 13:00 hrs. 

 


